Neuer Beratungsprozess

nach MiFID |l



Herzlich Willkommen
zum Webinar

MIFID 2 -
Beratungsprozess

Christian Hackenberg Christian Hammer
Rechtsanwalt Geschaftsfuhrer

Fachanwalt fir Bank- und NFS Netfonds Financial Service
Kapitalmarktrecht GmbH

DR. ROLLER & PARTNER
Rechtsanwélte PartmbB



Zuwendungen

DR. ROLLER & PARTNER

Rechtsanwélte PartmbB




Zuwendungen und verschiedene Wp-
Dienstleistungen

= Sonderregel: generelles Verbot, Zuwendungen zu erhalten

o Unabhangige Honorar-Anlageberatung
o VermoOgensverwaltung

= Generell striktere Regelungen

o Zu allen anderen Wertpapierdienstleistungen hohere Anforderungen zur Zulassigkeit
von Erhalt und Gewéahrung von Zuwendungen, als bisher

o Gewahrung von Zuwendungen bei
— Unabhangige Honorar-Anlageberatung
— Vermobgensverwaltung
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Zuwendungen bel der Unabhangigen
Honorar-Anlageberatung und
Vermogensverwaltung

= MIiFID 2:

o untersagt, dass fiur die Erbringung der Dienstleistung an die Kunden Gebuhren,
Provisionen, monetéaren oder nichtmonetaren Vorteile von einer dritten Partei oder
einer Person, die im Namen einer dritten Partei handelt, angenommen und behalten

werden

o Art 12 | Del.Rili (EU) 2017/593 regelt, dass erhaltene Anreize so schnell wie nach
verninftigem Ermessen madglich, an den Kunden gegeben werden missen

o flr geringflgige nicht-monetéare Vorteile wird eine Ausnahme vorgesehen

= WpHG n.F.:
o Ubernimmt die Regelungen fuir Vermdgensverwaltung 1:1 (§ 64 Abs. 7 WpHG n.F))
o FUr Unabhangige Honorar-Anlageberatung jedoch nicht (§ 64 Abs. 5 WpHG n.F.)

— Generelles Annahmeverbot von Zuwendungen (Ausnahme — Fl oder
vergleichbares sonst nicht erhaltlich)

— Keine Ausnahme flr geringfligige nicht-monetéare Vorteile
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Zuwendungen — andere Wp-

Dienstleistungen
- Qualitatsverbesserung -

= Systematik: Zuwendungsverbot, wenn nicht dazu bestimmt, die Qualitat fir den Kunden zu
verbessern (bisher: darauf ausgerichtet)

= Verscharfung der Voraussetzungen
= Katalog zum Vorliegen von Qualitatsverbesserung nach § 6 Il WpDVerQOV n.F.

o Zuwendung gerechtfertigt durch eine zusatzliche oder hdherrangige Dienstleistung
fur den jeweiligen Kunden, die in angemessenem Verhéltnis zum Umfang der
erhaltenen Zuwendung steht, beispielsweise:

— Beispiele bei Differenzierung nach nicht Unabhéangiger Honorar-Anlageberatung
und Anlagevermittlung und sonstige WpDI (siehe nachste Folie)

o Zuwendung kommt nicht zugute, ohne zugleich konkreten Vorteil flir den jeweiligen
Kunden

o laufende Zuwendung in Relation zur Gewahrung eines fortlaufenden Vorteils fir den
betreffenden Kunden gerechtfertigt

o Zuwendung nicht zulassig, wenn die betreffenden Dienstleistung dadurch in
voreingenommener Weise oder nicht im bestmoglichen Kundeninteresse erfolgt
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Zuwendungen — sonstige WpDI

- Qualitatsverbesserung -

= Fallgruppen zur Anlageberatung (keine Unabhangige Honorar-Anlageberatung):

o Zugang zu breitem Spektrum geeigneter Fl, inklusive einer angemessenen Anzahl von
FI von Drittanbietern ohne enge Verbindung zum WpDU (produktbezogen)

oder

o mindestens jahrliche Eignungsprifung der investierten FI oder anderer fortlaufender
Service mit wahrscheinlichem Kundenmehrwert (Bsp. Beratung uUber die optimale
Strukturierung des Vermogens) (dienstleistungsbezogen)

= Fallgruppen zur Anlagevermittlung und sonstigen WpDl:

o Zugang zu breitem Spektrum geeigneter FI bei marktgerechtem Preis, inklusive einer
angemessenen Anzahl von Fl von Drittanbietern (produktbezogen)

und
— nutzliche Online-Informations-Tools (toolbezogen)
— nutzliche Tools zur Beobachtung/zum Vergleich von Investments
oder

— Periodische Berichte Uber Wertentwicklung sowie Kosten/Gebuhren der Fl
(informationsbezogen)
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Zuwendungen — sonstige WpDI

- Qualitatsverbesserung -

= Deutscher Alleingang (keine Entsprechung in der Del.Rili (EU) 2017/593):

o ein verbesserter Zugang zu Beratungsdienstleistungen ermdoglicht wird, etwa
durch die Bereitstellung eines weitverzweigten regionalen Filialnetzwerkes,
welches eine Vor-Ort-Verfugbarkeit von qualifizierten Beratern auch in landlichen
Regionen absichert.

o Frage stellt sich, ob dem konkreten Kunden die zusatzliche oder hdherrangige
Dienstleistung zu Gute kommen muss oder der Gemeinschaft der Kunden?

o Konnte auch fur Haftungsdacher mit einer Vielzahl von gebundenen Vermittlern in
Betracht kommen.
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Qualitatsverbessernde Mallinahmen
- Qualitatsverbesserung -

= Kundenerstinfo ,breites Marktspektrum®
= Rahmenvereinbarung — Kommunikationsvereinbarung ,Onlinezugang ftr den Kunden®
= Bereitstellung von Hilfsmitteln (App — Web App)

= Verbesserter Zugang zu bundesweiten Beraternetzwerk
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Aufzeichnungspflichten bel

Ordererteilung
(sog. taping)
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Aufzeichnungspflichten bei Ordererteilungen (sog. taping)

- Aufzeichnung von Telefonaten und elektronischer Kommunikation -

= |Im neuen § 83 Abs. 3 -9 WpHG n.F. werden die Vorgaben des Art. 16 Abs. 7 MIFID 2 1:1
umgesetzt

= Erweiterung der Pflichten um die Aufzeichnung von Telefongesprachen und elektronischer
Kommunikation

o Bei Handel fur eigene Rechnung
o Bei Erbringung von KundenDI im Zusammenhang mit der Entgegennahme, Weiterleitung
und Ausflihrung von Kundenorders (zum Zweck der Beweissicherung).

= Elektronische Kommunikation
o alle bestehenden Moglichkeiten - Videokonferenz, Fax, E-Mail, Bloomberg Mail, SMS,
Business to Business Devices, Chat...,
o keine abschlieRende Liste wegen des technischen Fortschritts.

= Telefonat und Kommunikation von wem?
o mit Kunden
o relevante interne Kommunikation eingeschlossen (Art. 76 Abs. 1 Del.VO (EU) 2017/565)
— z.B. Nachfragen zwischen trading desk und sales desk,
— Auch telefonische Weiterleitung von Orders an Broker etc.
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Aufzeichnungspflichten bei Ordererteilungen (sog. taping)

- auf Ordererteilung gerichtete Kommunikation -

= Relevant ist auf Ordererteilung gerichtete Kommunikation. Auch solche, die darauf
gerichtet war, in einem Abschluss zu enden, auch wenn kein Abschluss zustande kommt.

= Insbesondere die Teile der Telefonate erfassen, in welchen bzgl. FI oder DI erértert wird zu:
o Risiken oder Ertragschancen
o Ausgestaltung

= Deutsche Gesetzesbegrindung lasst Differenzierung der Aufzeichnungsintensitat nach
WpDI erkennen.

= ESMA spricht sich fr Mitschnitt von Anfang bis Ende aus, da es kaum mdglich sei, im
Vorhinein zu wissen, ob Kommunikation auf eine Transaktion hinauslauft (Q/A).

DR. ROLLER & PARTNER
Rechtsanwalte PartmbB



Aufzeichnungspflichten bei Ordererteilungen (sog. taping)

- andere Orderkanéle, Aushandigung, Aufbewahrung -

= Andere Orderkanale sind &aquivalent — jedenfalls ist ein dauerhafter Datentrager
erforderlich:

Brief

Fax

Email

Dokumentation des Kunde in einer Besprechung

Mitschrift einer Besprechung, Protokoll (Einzelheiten Del.VO (EU) 2017/565) =>
Protokoll au3erhalb der Anlageberatung

O O O O O

= Dem Kunden ist die Aufzeichnung auf Verlangen zur Verfigung zu stellen.
o Das umfasst auch die Aufzeichnung interner Kommunikation
o Vom Kunden kann Gebuhr erhoben werden, diese darf aber nicht der Abschreckung
dienen

= Die  Aufzeichnungen  werden funf  Jahre aufbewabhrt. Fristbeginn mit
Aufzeichnungserstellung

Auf Verlangen der Aufsicht kann die Aufbewahrungspflicht sieben Jah

" DR. ROLLER & PARTNER
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Was ist aufzuzeichnen (Taping)

Sollte keine Rahmenvereinbarung / Kommunikationsvereinbarun bestehen:
Einverstandniserklarung des Kunden, dass er mit der Aufzeichnung einverstanden ist.

Anlageberatung

Kein Taping

- Neukunde meldet sich telefonisch fur Ersttermin
Taping

- Anlageberatung, Anlagevermittiung und generelle Marktgeschehen besprechen. (alles, was
zu einem Abschluss ausgerichtet ist)

- Kunde ruft an, Anlagevorschlag soll so wie besprochen umgesetzt werden

- Kunde hat Anderungsvorschlage zum Anlagevorschlag

AN P
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Was ist aufzuzeichnen (Taping)

Ablauf
Beratung Annahme
Vermittlung der Order
Keine Aufzeichnung Aufzeichnung Aufzeichnung
- Urlaub - Markte - Orderannahme
- Krankheiten - Finanzinstrumente
- Kinder/Eltern - Analysen
- sonstiges - Finanzplanung

Gesprachseinstieg zur Aufnahme:

- Nach dem schonen Urlaubsbericht wollten wir uns ja tGber die Depot unterhalten.
- Kinder sind ein schones Thema. Lassen Sie uns aber jetzt iber die Zukunft
Ihrer Geldanlagen sprechen

AN P
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Was ist aufzuzeichnen (Taping)

Vermogensverwaltungs-Advisory
Kein Taping

- Anbahnung zum Abschluss des Vermogensverwaltungsvertrages, Strategiebesprechung,
Risikoprofilierung ist nicht zu tapen.

Taping
- Empfehlungen aus dem Advisory zum Kauf/Verkauf an den Vermdgensverwalter.

- Weisungen des Kunden an den Vermittler zum Kauf/Verkauf einzelner Positionen zur
Weiterleitung an den Vermdgensverwalter? (Anlagevermittiung)

AN P
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MIFID II - TAPING
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Kostentransparenz
- Ubersicht -

Ex ante Ex post DL-Kosten Fremde DL- |Kosten Fl
Kosten

Vermogens- wenn
verwaltung + + + verwiesen +
(.d.R. +)
Anlageberatu bei laufender
9’ wenn
ng/ + Geschéfts- + : +
: : verwiesen
-vermittlung beziehung
Reine Order- bei laufender wenn
ausfuhrung + Geschéfts- + verwiesen -
beziehung (i.d.R. +)
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Generelles zum Orderprozess

Anlagevermittiung:

Ex Ante Kostenauweis inkl. Zuwendungen + Angemessenheitsprifung + Informationsblatt (ggf.
kein Produktinformationsblatt)
Am besten alles Aushandigen

Professionelle Kunden:

Ex Ante Kostenausweis (kein Informationsblatt notwendig jedoch wiinschenswert)
Teilweise Opt Out (vielleicht Zuwendungen) fur den Kostenausweis bei der Anlagevermittlung

moglich. Dadurch wird die telefonische Zusammenfassung kirzer! - Uber gesondertes
Formular regelbar.

AN P
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Geeignetheitserklarung
- Europaisches Beratungsprotokoll -

= Sonderregelung, wenn Kauf- oder Verkaufsorder unter Verwendung von
Kommunikationsmitteln erfolgt, die eine vorherige Ubermittlung der Geeignetheitserklarung
nicht gestatten (§ 64 Abs. 4 WpHG n.F.).

= Es reicht, dass die Wp-Firma unmittelbar nach der Transaktion die Geeignetheitserklarung
zur Verfigung stellt, wenn

o Kunde einverstanden ist, die Geeignetheitserklarung nach der Transaktion zu
erhalten,

o sie unverzuglich Gbersandt wird,

o die Wp-Firma dem Kunden die Moglichkeit einraumt, die Transaktion zu
verzdgern, um vorher die Erklarung zu erhalten (bisher: Einrhumung eines
Rucktrittsrechts)

DR. ROLLER & PARTNER
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Allgemeine Hinweise

Geeignetheitserklarung Ex Ante Kostenausweis + Informationsblatt mdglichst vor dem
Telefonat Ubermitteln

Ansonsten: 1. Telefonat Geeignetheitserklarung
2. Telefonat: Zustimmung mit Orderaufnahme

Fristen zur Ubergabe von Informationsblattern: keine allgemeingultige Aussage mdglich!

Komplexe Finanzinstrumente auch bei Kundenzustimmung — min. 48 Stunden (Empfehlung)
In jedem Fall Fragen:

Hatten Sie Gelegenheit sich damit zu beschéaftigen?

Haben Sie noch Fragen?

Bei Verneinung:

Dann nehmen Sie sich bitte noch die Zeit und wir telefonieren, sobald Sie soweit sind!

AN P
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‘ Fl D I | Der Beratungsprozess - Ubersicht

Beratungsfreie
K | Vermittlung
omplex durchfiihren
(Angemessen-
heitsprifun

pri g)

»
L

Nein x
Art des Finanz-

instruments?
Execution only
. nicht komplex | vermittlung
= Vermittlung x durchfiuhren
_-E ohne Beratung Beratung (Ohne Prifung)
= anbieten?
S
Beratung
Ja abgeschlossen
Schriftlicher, Dienstleistung? Beratung mit
Telefonischer oder A 4 anschlieBender
Direkter Kundenkontakt BeratungsgeschéifL/ Vermlt:clung
P> durchfiihren

(Volle
Geeignetheits-

prng)
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Einschrankungen des reinen

Ausfuhrungsgeschaftes
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Einschrankungen des reinen

Ausfuhrungsgeschaftes
- Aktienbereich/OGAW -

Das reine Ausfuhrungsgeschéaft ist auf Geschafte mit nicht komplexen Finanzinstrumenten
beschrankt. In § 63 Abs. 11 WpHG n.F. wird restriktiver bestimmt, was ein nicht komplexes
Geschatft ist

= Aktienbereich:

o Zum Handel auf geregeltem Markt, gleichwertigem Markt eines Drittlandes oder
multilateralem Handelssystem zugelassen

o Ausnahme (d.h. komplex und damit kein execution only):
— Aktien an AIF nach § 1 Abs. 3 KAGB (Nicht-OGAW)

— Einbettung eines Derivates
= OGAW:
o Anteile oder Aktien an OGAW aul3er strukturierte OGAW

DR. ROLLER & PARTNER
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Einschrankungen des reinen

Ausfuhrungsgeschaftes
- Schuldverschreibungen/Geldmarktinstrumente -

= Schuldverschreibungen und sonstige verbriefte Schuldtitel sind nicht komplex, wenn:

o  Zum Handel auf geregeltem Markt, gleichwertigem Markt eines Drittlandes oder
multilateralem Handelssystem zugelassen

= Geldmarktinstrumente sind nicht komplex

= Ausnahmen bei Schuldverschreibungen und Geldmarktinstrumenten:
o Einbettung eines Derivates

o eine Struktur, die es dem Kunden erschwert, die damit einhergehenden Risiken zu
verstehen

DR. ROLLER & PARTNER
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§ Ml Fl D I | Der Beratungsprozess — Execution Only

Execution only

Kosten- und Order
Zuwendungsbla entgegennehme
ttan Kunden nund
Vermittlung Ubermitteln Ubermitteln Executlon
only

durchfihren
beendet

Vermittler

Bei reinem Ausfuhrungsgeschaft und beratungsfreiem Geschaft reicht eine

Zusammenfassung als Taping!
Allerdings Hinweis, dass keine Beratung stattgefunden hat.
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‘ Fl D ” Beratungsprozess Vermittlung ohne Beratung

Y

Kunden
Bedenkzeit

Mein O einraumen

Prozess abgebrochen

Infermationsblatt

kund h Orderauftrag
Warnung un&ecr;\ru;uer:sc * KOStES' und vom Kunden
aussprechen Zuwendungs- erhalten

dokumentieren ausweis an Kunden | HatteKunde

ibermitteln geniigend Zeit

Kunde wiinscht

Trondem ) A sich Uber das
Prisens oder x la Abwicklung? Produkt zu informieren? v
Schriftlich
Produkt fir Order an
Kunden Depotstelle
? libermittel
angemessen? ubermitteln Vermittlung
x ry beendet
Kontaktart?

Vermittlung Gespré
. prachs-
durchfiihren Gesprachs- Kunden aufzeichnung
telefonisch aufzeichnung Bedenkzeit Starten
Nei O beenden einrdumen Satz

Prozess abgebrochen

Informationsblatt
+ Kosten- und

Orderauftrag Gesprachs-

Kundenwunsch

Warnung J % Order Zuwendungs- vom Kunden aufzeichnung
aussprechen dokumentieren ausweis an Kunden erhalten heenden
tibermitteln Hatte'Kunde

Kunde wiinscht

7Y geniigend Zeit
Gesprachs- A'tl;ro_tzlj Em > sich Gber das
aufzeichnung la wickiung: Produkt zu informieren?

Starten
Satz ,,“*

Produkt far
Kunden
angemessen?
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§ Ml Fl D ” Beratungsprozess Vermittlung ohne Beratung

Prozess abgebrochen

Warnun Kundenwunsch Orderauftrag
auss rechgen & Order vom Kunden
. dokumentieren erhalten

Kunde wiinscht
Trotzdem
Abwicklung?

Prasens oder
Schriftlich

ontaktart?

Produkt fir
Kunden
angemessen?

Order an
Depotstelle
Ubermitteln

Informationshlatt
+ Kosten- und

Vermittlung

Zuwendungs- i
Vermittlung ausweis an Kunden conde
durchfihren hermiien Prozess abgebrochen
Orderauftrag Gesprachs-
Warnung Kundenwunsch ) i
& Order vom Kunden aufzeichnung
aussprechen dokumentieren erhalten heenden
Kunde wiinscht
Gesprachs- Trotzdem .
aufzeichnung Abwicklung?
Starten
Satz., Produkt fir
Kunden
angemessen?
sy —
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Informationsblatt
+ Kosten- und

Produkt-/

@1 Warten, his vereinbarte
w/

Prisenz Handlungs- ) "
emnfahlunsen Zul.l.nrendungs;1 \\\ Zeit abgelaufen (Verzagerung)
Mussprechen ausweis an Kunden

ibermitteln

Informationshlatt Geeignetheits-

Produkt-/ ) .
schriftlich Handlungs- +Kosten- und Geeignetheits- erkldrung Orderauftrag Order an
e Zuwendun erkldrung beraitstall vom Kunden »| Depotstelle
empfehlungen 85~ ereitstellen hal i
i 2 aussprechen ausweis an Kunden erstellen {Dauerhafter erhalten iibermitteln
Vermittlung Kontaktart? iibermitteln antrige
durchfiihren

telefonisch ) Kunde
einverstanden,
Geeignetheits-
erkldrung erst
. nach Transaktion
4 ] zu erhalten?
Gesprachs- Produkt-/ Informationsblatt B ~ Geeignetheits-
aufzeichnung Handlungs- + Kosten- und Gesprachs- f\\ Geeignetheits- erkldrung
Starten empfehlungen Zuwendungs- aufzeichnung @' / erkldrung bereitstellen
Satz * aussprechen ausweis an Kunden beenden \___/ erstellen
L -

Ubermitteln

Warten, bis vereinbarte
Zeit abgelaufen (Verzdgerung)

unverziiglich

Orderauftrag Gesprachs- Order an Geeignetheits- G&i&i{(;_ethe'lts-
vom Kunden aufzeichnung Depotstelle erkldrung bﬂ _t:t“flllﬁ
erhalten heenden Ubermitteln erstellen ereitstellen
(Dauerhafter

Datentrager!

WIR LEBEN BERATUNG

Gesprachs-
aufzeichnung
Starten

Gesprachs-
aufzeichnung
heenden

Orderauftrag
vom Kunden
erhalten

Vermittlung
heanrdat

-0

Vermittiung
beendet
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§ Ml Fl D ” Beratungsprozess — Beratung mit Vermittlung

Informationsblatt Produkt-/ Geeignetheits-

+ Kosten- und Geeignetheits- erkldrung Orderauftrag
Handlungs- v vom Kunden
Zuwendungs- erkldrung bereitstellen
g empfehlungen ctell erhalten
Vermittlung | 8usweis an Kunden Kontaktart? aussprechen erstellen {Dauerhf:fter
durchfithren ubermitteln alenirage ¥
Order an
telefonisch PbepOE':f”F
Kunde iibermitteln
einverstanden,
Geeignetheits-
erklarung erst
nach Transaktion _ _ -
Gesprachs- Produkt-/ u erhalten? Gesprich i i G-EEIgI'.I.EthEII:s- Gesprachs- Orderauftrag Gesprachs-
aufzeichnung Handlungs- Esprachs- GEEIEI'.I.EthEItS— erkldrung aufzeichnung vom Kunden aufzeichnung
Starten empfehlungen au;zmcl;nung erklérung hereitstellen Starten arhalten heenden
Satz ,* aussprechen Eenden erstellen (Dauerhafter Satz "
IE]
unverziiglich
Orderauftrag Gesprachs- Order an Geeignetheits- Geeignetheits-
vom Kunden aufzeichung Depotstelle erkldrung erklarung
erhalten heenden iibermitteln erstellen bereitstellen

(Dauerhafter Vermittlung
Datentrager beendet
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§ Ml Fl D ” Produktfreigabe

Produktfreigabeprozess

Kostencheck
Zielmarktdatencheck
Stammdatencheck

I VIR LEBEN BERATUNG

v
v

v
PIB/PRIB/KID PRIB Check +

- 48 Stunden Produkifreigabeprozess @
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Erfahrungen
Gespriichsangaben

Anzeigename

Datum und Uhrzeit

Dauer

Gesprachstellnehmer

Typ

Form

Gesprachsort

* Depotnummer

* Geldkonto

* Produktgeber

* Konditionsmaodell

Vermégen Kunde

rr—— Risikobereitschaft

Vermobgensverwaltungsangebot vom 08.08.2017

14.08.2017 () uhrzeit  11:00:00

90 Minuten

Luigl Argentato
H & P Finanzhaus Matthias Holzgrabe

(=) Erstgesprach (_) Folgegesprach

(=) Persbnlich (_) Telefonisch

Papenburg
0000738639028 Q
00007386390 = N

P DAB bank AG

()y120 ()122 ( ) 150

I VIR LEBEN BERATUNG
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Zweiter Kunde
Strategie
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Ml Fl D I | Anlageziele

Erfahrungen Vermogen Kunde Zweiter Kunde Dokumente
Gespriachsangaben Anlageziele Risikobereitschaft Strategie Empfehlung
Beratungsanlass Anlage frel zur Verfigung stehender Gelder| %
Anlageziele Langfristiger Vermogensaufbau

Werterhalt auf Kapitalmarktzinsniveau

&/

o

(_) Vorsorge, regeimaBiges Zusatzeinkommen

() 2Zweckgebundene Investition (z.B. Auto, Mdbel, Schulausbiidung)
O

Tilgungstrager oder Immobilienanschaffung

() Langfristige Gewinnerzielungsabsicht

() Entnahmeplan
ST

Anlagehorizont () kurzfristig (bis 3 Jahre)
() mittelfristig (4-7 Jahre)
(») langfristig (Uber 7 Jahre)
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Erfahrungen Vermdgen Kunde Zweiter Kunde Dokumente
Gesprachsangaben Anlageziele Risikobereitschaft Strategie Empfehlung

Risikobereitschaft des Kunden

@ () gering
Angestrebt werden relativ sichere Anlageergebnisse. Nur geringe, kurzfristige und vorUbergehende Kursschwankungen
werden in Kauf genommen.

() moderat
Angestrebt werden angemessene, dafir relativ nachhaltige Anlageergebnisse. Geringe Kursschwankungen werden In Kauf
genommen. Es besteht die Bereitschaft einen kieinen Tell des Anlagekapitals risikoreicher zu investieren.

(*) mittel
Angestrebt werden Ertrége, denen erhohte Kursschwankungen gegenlberstehen, die in Kauf genommen werden. Es bestent
die Bereitschaft, groBere Teile des Anlagekapitals risikoreicher zu investieren.

() erhont
Angestrebt werden hohe Ertragschancen, denen hohe Risiken gegenlberstehen. Es sind kraftige Kursrickschlage moglich, die
in Kauf genommen werden. Es besteht die Bereitschaft, groBe Telle des Anlagekapitals risikoreicher zu investieren.

Radiobutton:
(B hoch

Angestrebt werden sehr hohe Ertragschancen, denen sehr hohe Risiken gegen(berstehen. Sehr kraftige Kursrickschlage sind M OX. RK bIS 20%
mdglich. Es bestent die Bereitschaft, das Anlagekapital volistandig zu riskieren.

Maximale Risikoklasse C aufgrund der Risikobereitschaft des Kunden.

N P2
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§ Ml Fl D I | Risikobewertung

MRM-Klasse
CRM-Klasse | MR1 | MR2 | MR3 | MR4 | MR5 | MR6 | MR7
CR1 1 2 3 4 5 6 7
CR2 1 . 3 4 5 6 7
CR3 3 3 3 4 5 6 7
CR4 5 5 5 5 5 6 7
CR5 5 5 5 5 5 6 7
CRo 6 6 6 6 6 6 7

i:Therwachung von Daten mit Relevanz fiir den Gesamtrisikoindikator

1/A
2/B
3/C
4/D
5/E

\ A AL A4

()
8

WIR LEBEN BERATUNG

SRRI Risikotragfdhigkeit
1 0%- 0,5%
2,3 0,5% - 5%
4 5%-30%
5,6 30%-100%
7 80% -100%

Der Gesamtrisikoindikator (SRI) wird
entsprechend der Kombination aus
CRM — und MRM Klassen geman
beistehender Tabelle gebildet.

MRM= Market Risk Measure
CRM= Credit Risk Measure

(mit Nachschusspflichten)

AN P

Netfonds Gruppe J



Erfahrungen Vermdgen

Gesprachsangaben I

*

( 4 Eintrdge - sortierbar )

Jupiter Dynamic Bond L EUR Q Inc Dist

ISIN LU0S92000496
Agiorabatt 80%
StarCapital Winbonds plus A
ISIN LU0256567925
Agiorabatt 80%
ACATIS IfK Value Renten UI A
ISIN DEDOOADX7582
Agiorabatt 80%

Leading Cities Invest
ISIN DE0006751825

Bestand  54.234,30 €

Anlageziele I

Veranderung

§ MIFID Il wertpapiere

Risikobereitschaft

12.500 €

Zweiter Kunde Dokumente
Wertpapiere Empfehlung
% hinzufiigen Risikoklasse
Neu 16.734,30 € -
Bestand 10.234,20 € l
—
n B c D E
Neu 10.000,00 €
Bestand 8.000,00 € Anlageziele
Neu 10.000,00 € Eﬂ ! R
Bestand 8.000,00 € 69 :
Anlagehorizont
Bestand 20.000,00 € .
— |
(3] kurz mittal lang
Verlusttragfahigkeit
/ ; ;
kaing gering hoch
Neu 66.734.30 € Geldkonto 123432323
L 183400 €

I VIR LEBEN BERATUNG
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MlFlD ” Spar- und Entnahmepldne

Erfahrungen Vermdgen Kunde Zweiter Kunde Dokumente
Gespriéchsangaben Anlageziele Risikobereitschaft RegelmiBig Empfehlung
* RegelmaBige Spar- und Entnahmeplédne
( 2 Eintrage - sortierbar ) < hinzufiigen Risikoklasse
Value Opportunity Fund P [LU0406025261]) Neu p.a. 1.200,00 € -
Sparplan 100,00 € monatlich l
N . pum—
Agiorabatt 50 % A = c = .
DNB - Technology A [LU0302296495] Neu p.a. 300,00 € Anlageziele
Sparplan 150,00 € halbj. Aktuell p.a. 600,00 €
Agiorabatt 50 % -
) } it
Asersv. Vermégens. Kursver.
Anlagehorizont
—_— — .
(8] kurz mittol lang
Verlusttragfahigkeit
E— B i
haine gering hoch
Aktuell  p.a. 1.800,00 € Veranderung p.a. -300.00 € Neu  pa. 1.200,00 € Geldkonto 123432323 i

N P2
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Gesprachsangaben

Erfahrungen

Anlageziele
Vermogen

Geldmarktfonds und geldmarktnahe Anlagen
Offene Immobilienfonds

Rentenfonds und verzinsliche Wertpaplere
Misch- und Dachfonds

Aktienfonds

Rohstoff- und Spezialitatenfonds

Betelligungen (z.B. geschlossene Fonds)

Anlageerfahrungen seit

§ MIFID Il &tanrungen

Risikobereitschaft Strategie Empfehlung
Kunde Zweiter Kunde Dokumente
Kenntnisse Invesitionen
v () keine () einmal (=) mehrmals
L
v () keine () einmal (=) mehrmals
4 () keine () einmal (s) mehrmals
4 (U keine (_) einmal (s) mehrmals
v (U keine (_) einmal (=) mehrmals
L
(s) 1Jahr () 2bis3Janre () 4bis6Jahre () 7bis 10 Jahre () ber 10 Jahre

Durchschnittiiches Ordervolumen g (») DiISSTE () 5-10 TE (_) 10-20 TE (_) 20-50 TE (_) UberS0TE

Genutzte Wertpapierdienstleistungen

@ |v] Anlageberatung

|| Vermégensverwaltung

|| beratungsfreie Orderausfihrung
|_| Sonstige

Vermittlung weiterer Kenntnisse

@ [v] Offene Immobilienfonds

__| Betelligungen (z.B. geschlossene Fonds)

I VIR LEBEN BERATUNG
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MlFl D ” Vermogen

Gesprichsangaben

Anlageziele Risikobereitschaft

Strategie Empfehlung
Vermdgen Kunde

Zweiter Kunde

Erfahrungen Dokumente
Einkommensverhditnisse

NettoelnkUnfte p.a. {_J Uber 6.000 €

() Gber 40.000 €

() tber12.000 € () Ober 24.000 €
() UOber 60.000 € (=) sonstige

Uber 100.000 €
bestehend aus L/s Gehalt | | Rente \L/‘ Vermietung und Verpachtung | | Zinsen und Dividen | | Sonstige EinkUnfte

Ausgaben p.a. 88.000 € fur Haushaltsfihrung, Versicherungen, Kredite und sonstige Verpflichtungen.

Frele Liquiditat p.a. @ () 0€ (_) Ober 1.800€ (_) Uber 3.600€ (_) Uber 6.000€ (s) Uber 12.000€ (_) sonstige

Nettovermogen

Immobilien- und Beteiligungen @ () 0€ () Ober25.000€ (_) Gber 50.000 €

() Uber 75.000 € (e) Uber 100.000 € (_) sonstige

Geidvermégen @ () 0€ (_) Uber25.000€ (_) Gber 50.000€ (_) Gber 75.000 € (=) Uber 100.000 € (_) sonstige

@ Risikotragfahigkeitscheck: Kann der Kunde die Verluste aus
der Geldanlage tragen?

N P2
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Ml Fl D I | Kostentransparenz

Muster — Ex ante Kosten-& Zuwendungsausweis

Zuwendungs- und Kosteniibersicht

Fonds 1

Zertifikat 2

Die Kosten und Zuwendungen werden fur Sie auf 1000, 10000 und 50000 Euro ausgewiesen. Bitte summieren Sie die Kosten und Zuwendungen auf thre individuelle Anlagesumme, um so den genauen

Kostenausweis zu erhalten. Die Summen werden jeweils in Eurobetrdgen und Prozentual dargestellt. Brauchen Sie eine detaillierte Aufstellung, kommen Sie jederzeit auf uns zu und wir werden Ihnen umgehend eine detailliertere Darstellung liefern
Bitte beachten Sie, dass es sich bei den hier angegebenen Kosten um Erfahrungswerte aus der Vergangenheit bzw. Schatzungen handelt. Die Werte wurden anhand durchschnittlich zu erwartender Kosten erstellt, die individuell anfallenden Kosten kg
‘Wir sind dabei von einer Wertentwicklung der einzelnen Produkte von 0% p.a. ausgegangen.
Sollten Produkte eine Gewinnabhangige Vergutung beinhalten, so werden wir dieses fur Sie kennzeichnen. Sie mussen diese Kosten dann fur Wertentwicklungen bericksichtigen.
einmalige Kosten

Kosten

inkl. Produktkosten

davon Zuwendungen

Renditeerwarung (bei 0% Wertentwicklung)
bei Fonds mit Performance-Fee:

auf Ihren Anlagebetrag macht das fur

Ihren Berater eine Zuwendung von*

Kosten

davon Zuwendungen

Renditeerwarung {bei 0% Wertentwicklung)

auf Ihren Anlagebetrag macht das fur
Ihren Berater eine Zuwendung von®

Kaufkosten

1,00%
10€/100€/500€
0,50%
5€/50€/250€
-1,00%
-10/-100/-500

0,5%
in Euro 500 €

3%
30€/300€/1500€
2,50%
25€/3250€/1250€
-3%
-30€/-300€/-1500€
2%
in Euro 1000 €

Verkaufskosten

1,00%
10€/100€/500€
0,00%

-1,00%
-10/-100/-500

1%
10€/100€/500€
0,00%

1%
-10/-100/-500

Verwahrstellenkosten

0,15%
15€/15€/75¢€
0,00%

-0,15%
-1,5/-15/-75,

0,15%
1,5€/15€/75¢€
0,00%

-0,15%
-1,5/-15/-75,

laufende Kosten

Gesamtkosten
Servicegebiihren/VV - Fee laufende Kosten (1 Jahr) laufende Kosten (3 Jahre) Gesamtkosten 1 Jahr Falgejahre
* Kickbacks missen mit beracksichtigt werden
1,00% 1,00% 3,00% 4,15% 6,15%
10€/100€/500€ 10€/100€/500€ 30€/300€/1500€ 41,5€/415€/2075€ 61,5€/615€/3075¢€
1,00% 0,50% 1,50%" 2,00% 3,00%
10€/100€/500€ 5€/50€/250€ 15€/150€/ 750€ 20€/200€/ 1000€ 30€/300€/1500€
-1,00% -1,00% -3,00% -4,15% -6,15%
-10€/-100€/ -500£€ -10€/-100€/-500€ -30€/-300€/-1500€ 41,5€/ -415€/-2075€ -61,5€/-615€/-3075€
0,5%
inEuro 500 €
1,00% keine keine 5,15% 7,15%
10€/100€/ 500 € keine keine 51,5€/515€/2575€ 71L,5€/715€/3575€
keine keine 2,50% 2,50%
keine keine 25€/250€/1250€ 25€/250€/1250€
-1,00% keine keine -5,15% 7,15%
-10€/-100 €/ -500 € keine keine -51,5€/-515€/-2575€ -71,5€/-715€/-3575 €

*Achtung: es kénnen auch Plattform und Bankenzuwendungen enthalten sein. Eine genaue Aufschlisselung ist technisch nicht méglich. Somit geben wir Ihnen die hachsten

Zuwendungen auf, so dass Sie immer wissen, wieviel insgesamt an Zuwendungen an die Vertriebskette geflossen sind.

I VIR LEBEN BERATUNG
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Disclaimer

Alle Angaben dieser Prasentation erfolgen ohne Gewahr fur die inhaltliche
Richtigkeit und Vollstandigkeit. Die Uberlassung der Prasentation erfolgt nur fir
den internen Gebrauch des Empfangers. Die Prasentation stellt keine Rechts-
und/oder Steuerberatung dar. Diese erfolgt ausschlief3lich nach gesonderter
schriftlicher Beauftragung.

DR. ROLLER & PARTNER
Rechtsanwalte PartmbB
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